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GUIDE

Pour l'activation de
’enregistrement des
données de
consommation Enedis

Ce guide s’adresse aux agriculteurs qui
souhaitent bénéficier de 'accompagnement
proposé et financé par le Syndicat de
[’'Ouest Lyonnais pour mettre en ceuvre un
projet photovoltaique sur son exploitation.
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Ce guide est a destination des agriculteurs qui souhaitent bénéficier de
I'accompagnement proposé et financé par le Syndicat de I'Ouest Lyonnais. Pour
I'accompagnement aux études et I'appui a la mise en ceuvre du développement
de leur(s) toiture(s) par la Chambre d’Agriculture du Rhone et CoopaWatt SCOP
un bureau d’études indépendant spécialisé dans la mobilisation et
I'accompagnement de projets participatifs d’énergie renouvelable.

Dans le cadre de cet accompagnement, les agriculteurs qui souhaitent étre
accompagnés doivent, en amont d’étre sélectionnés, enclencher
I’enregistrement de leurs données de consommation aupres d’Enedis.

En effet I'accompagnement dont bénéficieront les agriculteurs sélectionnés
aura pour vocation principale détudier et développer des projets
d’autoconsommation. De ce fait, il est nécessaire pour la Chambre d'Agriculture
du Rhone et CoopaWatt SCOP d’avoir acces aux données de consommation des
exploitations sélectionnées. Sans quoi les études d’autoconsommation ne
pourront pas étre réalisées.

La récupération des données de consommation des exploitations sélectionnées
aura pour vocation exclusive la réalisation d’études et analyses
d’autoconsommation, dans le cadre de l'accompagnement proposé par le
Syndicat de I'Ouest Lyonnais. Afin d'estimer les taux d’autoconsommation et
d’autoproduction photovoltaique des projets potentiels. Pour en déduire la
faisabilité et l'intérét du développement d’un projet d’autoconsommation pour
les exploitations sélectionnées.

Le présent guide est ainsi réalisé dans l'objectif de fournir un support d’appui
pour réaliser |'activation des données de consommation aupres d’Enedis.

Ce guide est communiqué a I'ensemble des exploitations ayant manifesté leur
intérét pour bénéficier de I'accompagnement aux études et I'appui a la mise en
ceuvre du développement de leur(s) toiture(s), proposé par le Syndicat de
I’Ouest Lyonnais. Pour les exploitations ayant déja activé I'enregistrement de
leurs données, il n’est pas nécessaire de réaliser les procédures présentées dans
ce guide.



Des partenaires de
confiance

Grace au soutien financier du Syndicat de l'Ouest Lyonnais,
La Chambre d’Agriculture et CoopaWatt mettent a
disposition un conseiller pour m’accompagner et m’orienter
dans mon projet photovoltaique (du choix de la solution et
des prestataires a la mise en ceuvre).

Je bénéficie ainsi d’une expertise personnalisée,
indépendante et totalement gratuite.
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Avant méme de suivre la procédure de demande d’activation de I'enregistrement de vos
données de consommation présenté dans ce guide. Vous devez vous assurer d’étre équipé
d’'un compteur communiquant type Linky qui permet d'enregistrer et récupérer vos
données. Sans quoi il sera impossible pour Enedis d’enregistrer et de vous communiquer vos
données de consommation.

Vous devez également vous munir des piéces justificatives suivantes :

votre numéro de Siret,

un extrait Kbis de moins de 3 mois pour chacun de vos établissements,

une copie de votre piece d’identité et du mandat en ligne si vous n’étes pas le
représentant légal de I'entreprise.

1- Créer votre compte Enedis

Attention : si vous avez déja créé un compte Enedis vous pouvez directement passer a |'étape
suivante.

Pour réaliser la création de votre compte vous devez vous connecter sur le site Enedis a
I'adresse suivante : https://mon-compte-client.enedis.fr/

Vous allez arriver sur la page suivante :

-
En DIS AIDE ET CONTACT

Vous avez déja un compte ?

‘Wous pouvez vous servir de votre identifiant unigue Enadis utilise sur
n autre service en ligne Enedis tel que E-Plans ou Mon Eclairage

Pubfic.

Nouvel utilisateur ?

Vous étes :

Sélectionner vatne compte e

Cliguez sur “sélectionner votre compte”, sélectionnez “une entreprise” dans le menu
déroulant et cliquez sur “Créer un compte” :

En Dis AIDE ET CONTACT

VUUS avEL UEja Ui LUIITPLE

Wous pouvez vous servir de votre identifiant unigue Enedis utilise sur
un autre sarvice en ligna Enedis tel qua £-Plans ou Mon Eclairage
Public.

un particulier
un profesuonnel

I une entreprise

une collectivité locale

Sélectionner votre compte ~



https://mon-compte-client.enedis.fr/

Ensuite, vous allez arriver sur cette page ; remplissez les informations demandées et cliquez
sur valider :

EnEjDis AIDE ET CONTACT

Prénom

Adresse e-mail

o~

PECAFTEHE

i |:I

Je ne suis pas un robat

: (\\; \
. :—m.' ’!h '.;il i

Vous allez recevoir un mail d’Enedis pour l'initialisation de votre mot de passe ; cliquez sur
“Finaliser mon inscription” :

[Enedis - | Votre demande dinitialisation de mot de passe (% -
EN=0Dis

Bonjour,
Vipus vensz de saumedine une demande de création de comple

Ui inibsalisation de yolre mot e passe sal requise
NoUs voLS InvEans & chquer sur ie Doulon c-dessous pour inskser volre insanption

Finaliser mon inscripion

Si vous rencontrez un probkime en chquant sur e bouton « Finaliser mon inscription
&, merci de copiertobar e kan swvant dens voirs navigataur

Renseignez votre mot de passe en respectant les criteres demandés et confirmez-le, puis

cliquez sur “Je crée mon compte” :
el OIS

Tout Enedis en un seul compte

Merci de bien vouloir saisir votre mot de passe pour finaliser la création de
votre compte.

Nouvesu mot de passe

Votre mot de passe doit comporter :

% 8 caracteres au minimum

® au moins un caractére majuscule

¥ au moins un chiffre

X au moins un caractére special parmi
#5380+ - =T @) < > [ ~adcedibud




Connectez vous a votre compte et acceptez les conditions générales d’utilisation :

M
-

dles dommages directs pa indirects, matériets oo immatérlels, prévistiles ou previsbies résultant de Tutilisationdu Sie par FUkilissteur,
des raracténstiques intrinséques dinternet, notamment celles relatives au mangue de fishilité et au défaut de séourisation des informations
¥ drculat,
- dles conterais u scbnités llicibes utilsant son ute et ce, sams qu'll en alt pres diment connsissance sy sers de G lodn”2004-575 du 29 Juin
004 ponr b confiance dans [écoramie rumer t 1 Lol 2004801 du B aodt 2004 relative 4ia protection des persoanes physigues &
Tegand de br;

UITIGES - DROIT APPLICABLE

Fa préaatian, lickié u [ewéy d é o, MUtisateur et Enedis s'engagent: 3 déployer leurs
5 afin de régier & Faminble un Sversuel Boge

it un accord amishle e serait pas troave, tout évenituel litige s rapportant 3 Minterprétation au Uexécution des CGL sera soumis
e riburaux du sige socisl dEneds

ok régies par o Frangaize

CONTACT
Pour bauca question cul infammstion concernant ket CGL spplicables, i Site cu son usiisation, (Utlisatour peut contactar (Edtowr

gnalement de contenu ou d'activités Bicites concemant le Sie, ['Ukilisstewr 'adresser & 'Editeur au coordannées figurant dans

IEgakes.

Indiquez votre Siren et cliquez sur “Rechercher”
| eeos

w Accueil » Gestionde votre entreprise » Associer une entreprise

Associer une entreprise

Rechercher une entreprise

Pour bénéficier de toutes les fonctionnalités de votre compte client. renseignez le numéro de SIREN de votre entreprise.
‘Vous pourrez de nouveau réaliser ce parcours pour associer d'autres entreprises.

SIREN de votre entreprise

Vous avez plus de 10 entreprises 7 Nous vous invitons a contacter nos canseillers.

Les coordonnées de votre entreprise vont apparaitre, sélectionnez la fonction de votre
entreprise et cliquez sur “Continuer”.

EN=2Dis

Votre entreprise

COOPAWATT SCOP

COOPAWATT SCOP
i ..i 17 C CHE DES TERRES MELEES 69290 GREZIEU LA

VARENNE

FRANCE

Vous avez plus de 10 entreprises ? Mous vous invitons & contacter nos conseillers.

Préciser votre fonction dans l'entreprise

Vaotre fonction

1]




Entrez votre code postal et votre ville et cliquez sur “Continuer”.

ENeDis

@ Accueil » Gestion de votre entreprise > Associer une entreprise

Associer une entreprise

o 2

Votre lieu d'activite Pigces justificatives

Préciser votre lieu d'activité professionnelle

Afin de traiter au mieux votre demande d'association d'entreprise, indiquez votre lieu d'activité professionnelle.

Code postal Ville

Ajoutez les pieces justificatives qui vous concernent et cliquez sur “Transmettre la demande”.

i Accusil * Gestion de votre entreprise » Associer une entreprise

Associer une entreprise

i 2
Votre lisu d'activite Pigces justificatives

Ajouter les pigces justificatives

Afin de confirmer votre demande, ajoutez les documents nécessaires & La vérification de votre appartenance a l'entreprise.

T Ma maximum autorize ; Formats scceplés : DOCX, PDF, JPG. JPEG, .GIF

Votre piece d'identite

Wous pouvez utiliser une photocopie de votre carte d'identité nationale, de votre passeport ou de votre titre de séjour.

(e

Extrait Kbis ou un certificat d'inscription de votre entreprise

Afin de cornaitre les représentant s [égawx de votre entreprise, un extrait Kbis de moins de 3 mois ou un certificat dEnscription au
répertoire des pri et des établi ast né ire.

@J Extralt Kbis ou certificat
d'inseription

Wotre mandat
Le mandat est nécessaire =i wous métes pas mentionne sur lextrait Kbis ou le certificat dlinscription.

Mom nam est mentionniv sur Textrail Kiis ou e certifical dinscription. Je msi pas besoin de Tourmir un mandal

Téléch at et i it i et
@ Mandat Importer
Retour



2- Associer son ou ses compteurs Linky a son compte Enedis

Une fois votre compte créé, vous allez devoir associer vos compteurs de consommation a
votre compte Enedis.

Pour ce faire, allez dans l'interface d’accueil de votre compte Enedis et cliquez sur “le

compteur”

e & Santan

EN=DIS

Bienvenue sur votre compte client Enedis

Plus quune stage |

Prve cua ustrs compks sok complst sk pour prefiter e Cememble des ssrvices, penser & geuber un cu des compbaura.

Vot compta cliant évolue
comptme Vires Sonive S0 assucer wlisin
[ — Nakyial wiret s EUT ch comtrat

Assistance

¢

D# nouwvesux projets |

Tasistance Ensdis en ligne,

réseau dectrioue.

Par la suite cliquez sur ajouter un compteur :
EN=Dis
£y v

Aide & Contact

Le compteur

aszocié i vobre compée of

E | e e

@ e Fuc e pwastes

T —

Wown n'swer pas axsocié de comptew & wotre compbe client

Vo e

AldiEer un compteur



Cliquez sur commencer :

EnNnenis Al & Cantast

{op e

Lt E

s e ettt

PuE garaRs lisiairie devou dhonde. seul e Holsine du coutrat et y sk sids

Il vous faut ensuite associer un compteur au compte crée, a partir du PDL ou référence
acheminement noté sur votre facture et cliquer sur “suivant”:

EN=Dis ids g cantact

Fhenseignez votre mumbro de PRM

Marress th prait e bvrabunss i batrictud (PO s PRV T e e

Lseainatr s e P o PR
Fer s et st VO 1Uing £ 2000 FRN Do BTChr e Codt DOt el commmene

=]

4

cliquez sur “suivant”:

EN=Nis aide & Cantact

Ajouter un compteur

o

Virification contractuelle validée,



Choisir un mode d’identification (privilégier par SMS) et cliquez sur recevoir un code :

EN=nis Aide & Contact

Ajouter un compteur

]

Cholsissez un mode didentification
afinde - o

| ecevede un coste por-ss

O KR 48

| sweies e Frncetonmert

| vniser un e cnarrier - |

Vous allez recevoir un code par SMS, renseignez ce code et cliquez sur “continuer” :

EN=nis Hode & Emntarh

Ajouter un compteur

| W x cose e stnlication vous o # ernard an it AR A6 86

e cace dewirification expire dors 1330,

10



3- Activer I'enregistrement et collecte des données de consommation

Une fois votre compteur associé a votre compte Enedis vous allez devoir activer
I'enregistrement et collecter des données de consommation.

Pour ce faire, soit vous cliquez sur “Accéder aux informations du compteur”, soit sur “suivre
mes mesures”.
ENoNis Aide & Cartat

& — .
= Ajouter un compteur

Vekre PO 54 PR A9TEOTR463180 8 bize £ 0 bt & alrs compte.

Aezhder mi infumations s compteir

La fenétre suivante va apparaitre :

EN=Nis aéde & Contact

Suivre mes mesures

Besoin de mieux comprendre et maitriser votre électricité ?

s dapoces stuelemedl it

11



Pour demander l'activation de I'enregistrement et collecte de vos données horaires, vous
allez devoir sélectionner “heures” dans le type de donnée affichée et cliquer sur “valider”:

EN=DiS e

Suivre mes mesures

s

Pont e henkos et
fPn

0

Besoin de miewx comprendre et maltriser votre éleckricbé ?
vaes dananez wnueerest fun b g e :

~n

Un message va s‘afficher pour vous informer que les données horaires ne sont pas
disponibles, car I'enregistrement et la collecte des données n’est pas activé. Cliquez sur
“Activer la collecte” :

EN=0is e

Suivre mes mesures

w7

Cliguez sur “j’active la collecte” et “j’active I'enregistrement” s’il n’est pas déja activé :

En=nis s & Coatact
- Wotra habitation consomme de

U'électricite
B s Yt et e i

e
au
@ mbecter ot de partager 7= i i ennaomement e [ilsckricits au

Enregistrummat do la consommation
heraire

Callocte de | eomsommation hiie

Faitiess volre chole conearnant yes e e

donndes sur e complenr
n” 197G07R1 469100 G Cartatinn

Lot e b et

Consulter bes textes afficiels des
décrets
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Vous avez désormais activé I'enregistrement et la collecte de vos données. Il faut ensuite
attendre, I'enregistrement commence 24h ou 48h apreés.

Vous pourrez ensuite visualiser I'enregistrement de vos données horaires de consommation,
dans votre compte client, dans le menu “suivre mes mesures”

Il peut également arriver que I'enregistrement des données soit activé pour une année
seulement. Il sera peut-étre nécessaire, passé ce délai, soit de réactiver sur le site internet,
soit d’appeler Enedis.

En cas de probléme :

En cas de probléme pour la validation de I'enregistrement des consommations horaires :
- Vider le cache de votre navigateur, cela peut poser un probleme s’il est trop plein,

Yy NE A ELL)

- Appeler le n° Vert Enedis



